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Проект «Открытое мнение» (ОМ) стал важным явлением в жизни
социологического сообщества. Несмотря на то, что главная цель ОМ
не была достигнута, локальные задачи были выполнены, и в целом
проект можно считать успешным. Подводя некоторые итоги, оста-
новлюсь лишь на трех наиболее важных проблемах, актуализировав-
шихся в ходе проекта:

Проблема апробации новых методов исследования общест-
венного мнения. Реализованная в ходе исследования попытка провес-
ти общероссийский опрос путем объединения выборок стационарных
и мобильных телефонов продемонстрировала острую нехватку иссле-
дований, апробирующих новые методики проведения опросов обще-
ственного мнения. Ведущие поллстеры предпочитают опираться на
традиционные методики, а научные центры и академические подраз-
деления не обладают необходимым ресурсом, а зачастую и желанием
для ведения такой работы. Как результат — отечественная школа со-
циологических исследований в большинстве своем ориентируется на
методики и техники «вчерашнего дня». В связи с этим представляется
крайне важным использование потенциала ОМ для ведения разработ-
ки и апробации новых актуальных методов исследования обществен-
ного мнения.

Проблема объединения социологического сообщества. Одной
из задач ОМ была попытка объединить максимально широкий круг
представителей социологического сообщества для «отстаивания чис-
тоты мундира». Проект показал, что даже такая серьёзная проблема,
как рост недоверия к опросам общественного мнения и угроза сме-
шения в глазах населения профессиональных социологов и «социоло-
гов на один опрос», не является основанием для объединения дейст-
вительно широкой коалиции социологов-профессионалов. При этом
очевидно, что уже в ближайшее время проблема приобретет более
серьёзный масштаб, поскольку рынок опросов общественного мнения
расширится в связи с возвращением относительно прямых выборов
губернаторов. Решение проблемы объединения должно стать ключе-
вым при продолжении и возможном расширении числа участников
ОМ за счет поллстеров и академических исследователей с выходом
на последующее создание саморегулирующейся организации.
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Проблема коммуникации социологов и общества. Проект по-

зволил актуализировать проблему искажения результатов опросов
общественного мнения в СМИ. С одной стороны, журналисты не об-
ладают необходимыми знаниями для корректной интерпретации ре-
зультатов опросов, с другой — сами социологи предпочитают «гово-
рить на птичьем языке», не давая СМИ информацию в удобной и по-
нятной форме. В результате происходит существенное искажение
информации и, по сути, девальвация всех усилий по проведению ка-
чественных и корректных исследований. Решение проблемы возмож-
но только через системную просветительскую работу в обществе (на-
подобие той, которую вели в конце прошлого века производители
йогуртов для убеждения населения в полезности их продукта, или
кампании по популяризации ежедневной чистки зубов).

Успех ОМ показывает, что даже в сжатые сроки и даже на очень
сложном материале предвыборного исследования возможно частич-
ное объединение социологов для решения важных профессиональных
задач. Эти усилия требуют развития и поддержки со стороны всего
профессионального сообщества.


